Montepio

CODIGO DE CONDUTA

|. REGRAS GERAIS E SISTEMATIZACAO

O Cddigo de Conduta tem por objeto definir os principios e as normas a que devem obedecer
as praticas de bom governo das empresas, para que pela observancia de uns e de outras, elas
possam cumprir os seus objetivos econdmicos e satisfazer os seus fins sociais.

As normas de bom governo foram de inicio destinadas as sociedades cotadas,
fundamentalmente para as que transacionam em mercado organizado os titulos
representativos das suas partes de capital e, consequentemente, por extensdo, para as que
sdo emitentes de valores mobilidrios cotados. Ultimamente, porém, as sociedades ndo cotadas
e outro tipo de empresas tém adotado espontaneamente cddigos de conduta, para ndo se
automarginalizarem, evitando dar a sensacdo de serem insensiveis a preocupacdes de carater
ético ou a adocao de boas praticas.

Como ja tem sido notado, as normas dos cddigos de conduta, nem pelo seu grau de
necessidade de cumprimento, nem estilo de formulacdo, sdo coincidentes com as regras de
carater injuntivo que encontramos nos cddigos classicos, cuja violacdo implica ou pressupde
uma sancdo. As normas dos cddigos de conduta exprimem, na sua generalidade, uma intencdo
de comportamento, o qual podera ndo ser observado se existirem razGes para tanto, que
necessariamente deverdo ser explicitadas, mas cuja ndo observancia reiterada importar3,
certamente, num risco reputacional.

Por tudo isto, as regras dos cddigos de conduta ndo sdo normalmente formuladas como
comandos, mas como explicitagdes de principios ou orienta¢des de atuagao.

Note-se, todavia, que estas normas ndo deixardo de ser um padrdao através do qual sdo
aferidas as praticas dos érgdo de governo da empresa, quando submetidas ao escrutinio da
assembleia geral e um instrumento pelo qual se avaliara a qualidade do desempenho dos seus
colaboradores.

Embora as normas dos cddigos de conduta tenham maioritariamente um conteludo
programatico, coexistem no mesmo texto com outras que, acolhendo preceitos legais ou
estatutdrios injuntivos, sdo, por tal razao, de cumprimento obrigatdrio.

Procurou-se distinguir umas das outras, de forma explicita, através da redacdo que lhes foi
atribuida. Assim, as primeiras tém uma formulagdo mais fluida, que inclui expressdes como
«deverd fazer» ou «poderd fazer»; nas segundas, usam-se comandos concretos como «deve».

O Cddigo tem duas partes fundamentais: a primeira, trata dos 6rgaos de governo e das regras
de conduta que neles devem ser observadas; a segunda, das regras de comportamento e
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deontolégicas que devem ser respeitadas pela instituicdo — verdadeiras normas ético
constitucionais — e, ainda, pelas que sdo dirigidas a gestao da sua globalidade e depois aos
gestores, colaboradores e outros detentores de interesses.

ll. DOS ORGAOS ASSOCIATIVOS E INSTITUCIONAIS

1.1 - Da Assembleia Geral

I1.1.1 - Competéncia

A Assembleia Geral tem por missdo deliberar sobre as questdes fundamentais da vida da
instituicdo, considerando-se, como tais, as que digam respeito a designacao dos titulares dos
orgdos de governo e da sua prépria mesa, ou dos componentes de comissGes especiais, a
aprovacdo do relatério e contas dos exercicios e da proposta de aplicacdo de resultados, a
modificacdo total e parcial dos Estatutos, a dissolucdo, transformacdo, fusdo e cisdo, ao
aumento e reducdo de elementos essenciais dos fundos prdprios, a alienacdo de ativos que
ponha em causa a continuidade da atividade.

A Assembleia Geral ndo deve pronunciar-se sobre assuntos correntes de gestdo, salvo se tal
Ihe for solicitado pelo 6rgdo estatutariamente competente para se ocupar dessas matérias.
Dentro da empresa deve funcionar a mesma regra de separa¢do de poderes, com autonomia,
mas numa relagdo de interdependéncia e colaboragdo, que norteia a democracia das
sociedades politicas.

Cabe a Assembleia exigir responsabilidades a gestdo e no limite, destitui-la, mas ndo interferir
na sua atividade corrente, sob pena de ndo ser possivel responsabiliza-la pelos seus atos, que
se sumiriam numa zona cinzenta de interpenetragdo de intervengdes.

11.1.2 - Convocacgéo

Forma de convocagéao

As reunides da Assembleia Geral devem ser atempadamente convocadas e pelas formas legal
e estatutariamente impostas.

No caso concreto, as assembleias gerais do Montepio Geral — Associagdao Mutualista, devem
ser convocadas através de anuncio publicado em dois jornais, de entre os de maior circulagdo
na area da sede, de acordo com o disposto no artigo 67.2, n.2 2, do Cddigo das Associagses
Mutualistas.

Em relagdo a Caixa Econdmica Montepio Geral, ndo existe regra legal especifica que preveja o
modo de realizacdo da convocatéria, aplicando-se, até agora, por analogia, o regime vigente
para as associacGes mutualistas, por serem os mesmos os destinatarios das convocacgodes.
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Avisos de realizacdo da Assembleia

Deverao ser feitos todos os esforcos para se garantir em Assembleia Geral a presenca do maior
numero possivel dos seus membros.

Nesse sentido, a divulgacdo da realizacdo das assembleias gerais deve ser publicitada, com a
mesma antecedéncia da convocatéria, através de noticia publicada na Intranet e na Internet,
noticia que reproduzird o contelddo da convocatdria, nomeadamente no que respeita a data,
hora, local, espécie de assembleia, ordem de trabalhos e condi¢des de participacao.

Serd conveniente que a titulo de promemoria, possa ser enviada, ao maior numero possivel de
membros da assembleia e para a sua morada de contacto, uma nota escrita com o contetdo
da convocatdria e sumdrio dos documentos em discussdao. Nota esta que pode ser remetida
autonomamente ou conjuntamente com outra comunicacdo feita pela instituicio aos
membros da assembleia.

Quando os membros da assembleia tiverem comunicado previamente o seu consentimento, o
aviso de realizacdo da assembleia pode ser enviado por correio eletrénico, dispensando-se o
envio de nota escrita.

Esta nota escrita e a comunicagdo por correio eletrénico ndo constituem convocatdria nem a
substituem, sdo apenas meios de informacgao.

11.1.3 - Documentacgao respeitante a Assembleia

Da convocatéria deve também constar que o texto integral das propostas respeitantes aos
diversos pontos da ordem de trabalhos estd disponivel na sede ou no enderego eletrdnico que
nela vier indicado, sem prejuizo de apresentagao de propostas no decurso da assembleia por
qguem nela participar.

Quando a proposta versar sobre modificacdo, eliminacdo ou aditamento de artigos
estatutdrios, procurar-se-a que seja dada publicidade, pelos indicados meios, ao texto integral
dos artigos a modificar, eliminar ou aditar.

11.1.4 - Participacdo na Assembleia

Os associados podem participar nas assembleias presencialmente ou através de voto por
correspondéncia.

Participacéo pessoal

A participacdo presencial constitui a forma corrente de participacdo em assembleia geral e
possibilita a intervengdo construtiva nos debates e uma tomada esclarecida de posi¢do nas
votacoes, porque informada pela discussdao que as precedeu.
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A participagao por voto por correspondéncia é considerada apenas como sucedaneo e adotada
com o propdsito de alargar ao maior numero de pessoas a participacdo nas assembleias gerais.

Participagdo através de voto por correspondéncia
O voto por correspondéncia é exercido sob forma secreta.

O voto por correspondéncia sob forma secreta deve ser usado na eleicdo dos titulares dos
drgdos e cargos sociais. Neste caso, sdo previamente fornecidos ao associado os boletins em
gue este manifestard a sua intencdo de voto. O voto, assim emitido, é encerrado num
envelope a enviar ao Montepio e permanecera fechado até ao dia da votagdo presencial. No
exterior deste envelope deve constar o nome, nimero de associado e assinatura do votante,
para se proceder a verificacdo da sua identificacdo e da sua capacidade eleitoral, o que se
certificard no envelope.

Os envelopes depois de recebidos serdo conservados em cofre, usando-se dos procedimentos
de seguranca necessarios para que nao possam ser violados, substituidos ou destruidos.

No dia da votacdo presencial os envelopes serdo abertos e os boletins sujeitos a escrutinio,
conjuntamente com os entregues pessoalmente.

11.1.5 - Poder-dever de participagdo em Assembleia Geral

O poder de estar presente em assembleia-geral ndo deve ser entendido como uma mera
faculdade de exercicio discricionario.

O membro da Assembleia Geral ndo deve assumir a atitude passiva de mero detentor de um
interesse patrimonial, traduzido numa aplicagdo financeira ou numa subscri¢do, resumindo a
sua intervencgao a simples recolha dos resultados financeiros dessas operagoes.

O membro da assembleia e o associado em geral, devera estar disponivel para ser uma
entidade interventora, porque s6 assim garantira a prote¢do dos seus interesses econdmicos,
sob pena de o seu poder de intervengao ser assumido por outros detentores de interesses na
instituicdo. O associado, tal como o acionista minoritdrio, sente normalmente o peso da sua
fraca capacidade de intervengao, por isso é importante que disponha de meios que assegurem
de forma facil e econdmica a sua intervencdo em assembleia e que lhe seja facultada a
informacdo adequada.

Todas estas reflexdes levam a tender a intervengdo em assembleia geral como um poder-
dever.

O exercicio desse poder-dever ndo se esgota com a presenga em assembleia geral ou em ato
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de votacdo. O membro da assembleia devera assegurar, na medida das suas possibilidades,
uma presenca esclarecida em assembleia, o que implica, a partida, o conhecimento das regras
qgue disciplinam o funcionamento da assembleia e em subsequéncia a consulta prévia dos
documentos postos a sua disposicdo e relacionados com a ordem de trabalhos, bem como
estar informado sobre as condi¢Bes gerais da atividade do Montepio nas suas varias vertentes

O membro da assembleia tem o dever de diligéncia de se informar sobre os factos relevantes
para tomar a sua decisdo de voto e de se instruir, tanto quanto possivel, sobre os fundamentos
e as consequéncias das decisGes que tomar nessa matéria, com todas as dificuldades que a isto
sdo inerentes. Votar é uma atividade complexa e exigente e quem a exerce deve ter a humilde
consciéncia dos problemas que enfrenta e dos interesses individuais e coletivos que tem de
sopesar.

Deve haver a consciéncia que a abstencdo é uma forma extremamente pobre e deficiente de
participar num processo deliberativo e que sé se justifica em caso de grave dificuldade em
tomar uma posicao clara.

O membro da assembleia geral tem o direito de formular perguntas, verbalmente ou por
escrito, sobre os pontos da ordem de trabalhos e o de receber respostas esclarecedoras sobre
0S mesmos.

1.1.6 - Processo deliberativo

O processo deliberativo deve ter como elemento de base uma proposta claramente
apresentada, cuidadosamente fundamentada e com uma formulag¢do conclusiva inequivoca.

Ja atras se referiram as condi¢Bes de publicidade e acesso a estes elementos quando as
propostas surjam por efeito da convocatoéria.

A deliberagdo deve ser precedida de um debate ou, pelo menos, da possibilidade efetiva da
sua existéncia.

As intervencdes no debate e os argumentos nelas produzidos, devem ter em especial conta o
interesse coletivo do Montepio, a sua sustentabilidade, o cumprimento dos normativos que
Ihe sdo aplicaveis e as opgdes que devem ser consideradas face a proposta apresentada.

No direito a intervir no debate consideram-se incluidos o de propor solugGes alternativas, de
introduzir modificagGes na proposta apresentada e de a recusar.

Concluido o debate, a proposta de base e as propostas complementares ou de substituicdo,
serdo ordenadas de forma correta para a votacdo, e usar-se-4 o método de votagdo
normativamente adequado a matéria da proposta, com os cuidados necessdrios para que nao
possam existir dividas sobre o resultado real da votacao.
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Os resultados das votacdes — independentemente de constarem das atas — devem ser
publicitados através da pagina web do Montepio, onde com referéncia a assembleia geral e a
ordem de trabalhos, se transcreverdo as partes conclusivas das propostas e os resultados das
deliberacdes sobre cada uma delas tomadas, com indicacdo expressa dos votos manifestados,
se for caso disso.

11.1.7 - Meios de prova das matérias tratadas em Assembleia

As deliberagdes tomadas e procedimentos verificados em Assembleia, documentam-se através
das respetivas atas e dos documentos arquivados como anexos as mesmas.

As atas devem ser redigidas de forma sintética, mas de modo a retratarem fielmente o
ocorrido. Dardo noticia dos interventores nos debates, das propostas apresentadas e seus
fundamentos e dos resultados das deliberacGes. O teor das intervencdes nos debates sé serd
resumido na ata, se requerido pelos autores das interveng¢Ges e o numero de votos devera
ficar consignado, salvo se a assembleia, por proposta do Presidente, o dispensar.

As atas devem ficar registadas em livro préprio e em suporte informatico.

No dia util seguinte ao da realizacdo assembleia a Mesa deverd, em principio, elaborar o
extrato das deliberacbes tomadas e das votacGes que sobre elas recairam para serem
publicados na pagina web.

1.2 - CONSELHO DE ADMINISTRACAO

11.2.1 - Competéncia

Ao Conselho de Administracdo compete realizar a gestdo do Montepio, tendo em conta as
normas e instrugoes aplicaveis, as deliberacbes da Assembleia Geral, as regras gerais de boa
gestdo e os conhecimentos especificos relativos ao setor.

Podendo o Conselho delegar alguma das suas competéncias, num ou mais dos seus membros,
ou em entidades estranhas a ele préprio e sendo até salutar que em relagdo as fungdes
executivas o faga, deve sempre reservar para si a supervisdo da atividade dos executivos, a
definicdo das politicas e estratégias gerais do Montepio e algumas decisdes de particular
relevo.

Assim, deve o Conselho de Administracdo reservar sempre para si as politicas e estratégias
gerais da instituicdao, com especial incidéncia nos seguintes pontos:
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a) Elaboragdo do plano estratégico ou de negdcio, assim como os objetivos de gestdo e o
orgamento anuais;

b) Definigdo da politica de investimentos e financiamento;

c) Definicdo da estrutura do grupo de sociedades;

d) Definicdo da politica de governo da instituicdo;

e) Defini¢do da politica de responsabilidade social da instituicdo;

f) Definicdo da politica de remuneracbes e avaliagdo de desempenho dos altos
dirigentes;

g) Definicdo da politica de gestdo e controlo de riscos, assim como o acompanhamento
periddico dos sistemas de informacdo e controlo;

h) Defini¢cdo de politica de pagamento de resultados e de constituicdo de carteira prépria;

i) Assegurar a existéncia de um sistema que permita aos empregados a possibilidade de
prestar informagOes sobre presumidas irregularidades, praticadas no ambito da
instituicdo, sem risco de responsabilidade disciplinar. A estas regras deve ser dada
publicidade na pagina web.

Para la da formulacdo destas orientacGes de carater genérico, devem caber-lhe - sem
possibilidade de delegacdo - as seguintes deliberagdes:

a) Nomeagdo e eventual resolugdo sobre a cessacdo de fungdes dos altos dirigentes, bem
como sobre as indemnizagdes que lhes forem devidas;

b) Aprovacdo da remuneragdo adicional que deva ser paga aos altos dirigentes e de
outras condi¢gdes remuneratdrias ou de beneficios que lhes sejam devidas;

c) Aprovacdo da informacdo financeira que, devido a sua condicdo de entidade cotada, o
Montepio deva prestar periodicamente;

d) Preparar as deliberagdes sobre investimentos e operagdes de qualquer tipo que pelo
seu elevado montante ou especiais caracteristicas, tenham carater estratégico e
devam ser presentes ao Conselho Geral ou a Assembleia-Geral;

e) Aprovar as operacdes que o Montepio realize com os seus administradores e membros
dos drgdos institucionais ou com pessoas a eles vinculadas;

f) Atribuicdo a terceiros de poderes genéricos de representagao.
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11.2.2 - RelagBes com a Assembleia Geral

O Conselho de Administracdo deve agir em espirito de colabora¢cdo com a Assembleia Geral,
nado sé cumprindo de forma exata as suas deliberagdes, como informando-a das deliberagbes
que tomar, dentro da sua prépria competéncia, que impliguem modificagGes substanciais dos
ativos do instituicdo ou que possam ter consequéncias de extraordinaria relevancia.

11.2.3 - Presidente do Conselho de Administragao

Cabe ao Presidente organizar e dirigir a atividade do Conselho de Administracao,
estabelecendo o calendario das reunides, convocando-as, admitindo os pontos da Ordem de
Trabalhos, dirigindo as reuniGes, garantindo a distribuicdo da informa¢do e documentagdo
necessaria, promovendo a intervencdo dos diversos membros e distribuindo por eles as
missoes a levar a cabo em funcdo das deliberagdes tomadas.

11.2.4 - Composicao do Conselho

A composicao do Conselho, em termos numéricos, esta definida nos Estatutos.

Em termos de capacidades, o Conselho deve cobrir, no seu coletivo, as seguintes areas:
contabilidade, finangas, bom conhecimento do negdcio, boa capacidade de gestao, eficacia de
atuacdo em situagGes de crise, conhecimento dos mercados internacionais, capacidade de
liderancga e visdo estratégica.

Constitui dever dos candidatos ao exercicio de fungdes no Conselho de Administracdo deter os
conhecimentos indispensdveis para o dito exercicio, adquirindo informagdo suficiente sobre a
regulamentacdo do setor a que respeite a instituigao.

Na dinamica do processo eleitoral e da renovacdo dos titulares dos cargos sociais procurar-se-a
privilegiar-se solucGes que garantam a continuidade da gestdo, alterando-se apenas
parcialmente a composi¢do do Conselho de Administragao.

11.2.5 - Participacdo de terceiros nas reunides do Conselho de Administragéo

O Conselho Fiscal tem direito, pelos estatutos, de participar nas reunides do Conselho de
Administracdo, que deverad suscitar tal presenca quando o julgue conveniente.

O Conselho de Administragdo, quando o julgar atil para seu proprio esclarecimento, deve
convocar para as suas reunides os responsaveis por qualquer area da atividade da instituicdo
ou por qualquer opera¢ao em especial.

11.2.6 - Deveres gerais de cuidado e lealdade dos membros do Conselho de Administragéo

O cumprimento do dever de cuidado implica, designadamente, estar disponivel para o
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exercicio das funcdes, dedicando-lhes todo o tempo necessario, colher as informacgdes
indispensaveis para a tomada de resolugdes tanto no que diz respeito a instituicio como
relativamente aos aspetos gerais da sua atividade, assistir as reunides e participar ativamente
nas deliberag¢des, contribuir para a execucao das deliberagGes, relatar todas as irregularidades
de que tenha conhecimento, ter em especial atencao todas as situacdes de risco que possam

verificar-se, promovendo a sua correcgao.

O dever de lealdade impde que os administradores mantenham uma atuag¢do de continuo
respeito pelos interesses da instituicdo, atendendo aos interesses a longo prazo dos associados
e dos pensionistas e aos de outros titulares de interesses relevantes para sustentabilidade da
instituicdo, como sejam os trabalhadores, clientes e credores.

Deveres especiais de cuidado — enunciagao
Constituem deveres especiais de cuidado:

a) Dedicar de forma continuada o tempo e o esforco necessarios para se inteirar das
matérias e tomar resolucGes sobre as questdes relacionadas com a administracdo da
instituicdo, recorrendo as informacgdes e apoios que considere necessarios;

b) Participar ativamente nos trabalhos do Conselho de Administracdo e nos das
comissdes onde os membros do conselho tenham assento, bem como desempenhar
as missdes que lhe tenham sido atribuidas, intervindo nos debates em defesa
constante dos interesses da instituicdo. Em caso de falta devera instruir o seu
substituto com as suas opinides sobre a matéria em discussao;

c) Opor-se as deliberacGes que sejam contrarias a lei, aos estatutos e aos interesses da
instituicdo e fazer registar em ata a sua posicao;

d) Requerer a convocagdo do Conselho quando o julgue pertinente ou solicitar a inclusdo
de assuntos na ordem de trabalhos quando o considere conveniente;

e) Recolher a informacdo que Ihe parecga necessaria para o exercicio das suas fungdes, de
modo a poder formar juizos objetivos e independentes. Para tanto, todos os membros
do Conselho tém acesso a informagdo remetida a este 6rgdo.

Deveres especiais de lealdade — enunciagéo
Constituem deveres especiais de lealdade:

a) Observar rigorosamente as regras sobre conflitos de interesses, contidas na lei e em
normas internas, procedendo a imediata denuncia dessas situagdes, caso ndo tenham
podido evita-las;
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b) N&o desempenhar cargos em empresas concorrentes, salvo por designacdo da propria
instituicao;

c) Na&o utilizar em proveito proprio informacdo a que teve acesso pelo exercicio das suas
fungdes e ndo seja do dominio publico;

d) N&o contratar com a instituicdo, salvo operacdes de carater ou finalidade social, ou
decorrentes da politica de pessoal, bem como operacdes de crédito concedido em
resultado da utilizacdo de cartdes de crédito associados a conta de depdsito, em
condicdes similares as praticadas com outros clientes de perfil e risco andlogos;

e) Nao intervir em deliberagdes ou votacbes que lhes digam respeito, exceto nas
votacoes para eleicdo de titulares de 6rgdos sociais em que o seu nome figure numa
lista eleitoral;

f) Dar a conhecer a instituicdo todas as modificacbes ocorridas relativamente ao seu
estatuto pessoal ou profissional, que possam p6r em causa os requisitos de idoneidade
necessarios ao exercicio das funcgdes.

11.2.7 - Avaliacéo

Independentemente da avaliacdo que é feita pela Assembleia Geral, baseada nas realizadas
pelos auditores externos e Conselho Fiscal, os membros do Conselho de Administragao devem
elaborar anualmente um relatério onde, sinteticamente, deem conta do nimero de sessdes do
Conselho e ComissGes em que intervieram, dos processos mais importantes que dirigiram ou
supervisionaram, das iniciativas tomadas em matéria de prevencao de conflitos de interesses e
de quaisquer modificagdes relevantes que se hajam revelado na situacdo pessoal ou
profissional.

Estes relatdrios devem ser apreciados num das sessdes do Conselho, em cada ano civil.

O Conselho de Administracdo deve elaborar uma simula das conclusGes que tiver formulado
sobre a discussdao dos relatdrios atras referidos, que serd comunicada a Comissdo de
Vencimentos.

11.2.8 - Convocacgdo das sessfes

As sessOes do Conselho realizam-se com a periodicidade e a extensdo por ele proprio
determinadas, mas ndo devera realizar-se menos do que uma por més.

O Presidente deve convocar as sessdes e determinar o modo como se organiza a respetiva
agenda.
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11.2.9 - Processo deliberativo

O Conselho de Administracdo pode deliberar quando estiverem presentes ou representado
metade e mais um dos seus membros.

As representagdes constardo sempre de documento escrito e cada administrador ndo pode
representar mais do que um outro.

As deliberacbes sdo tomadas por maioria de votos, cabendo ao presidente voto de qualidade
em caso de empate.

N3o sdao admitidas abstengdes nas votagdes, a ndo ser nos casos em que, para prevenir
conflitos de interesses, um administrador se encontre impedido de votar.

11.2.10 - Meios de prova das deliberagdes

As deliberagées do Conselho de Administracdo provam-se através das respetivas atas.

As atas devem referir a data, hora e local da reunido, as presencas efetivas e as
representacdes, as deliberacdes tomadas e os votos que foram emitidos, com expressa
indicacdo dos votos contra e das declaragdes de voto que tiverem sido proferidas.

As propostas e outros documentos que serviram de base as deliberagbes devem ficar
arquivados como documentos anexos as atas, sem prejuizo da devolugdo de cdpias ou mesmo
dos originais, as entidades que os produziram.

11.2.11 - Remuneragdo dos membros do Conselho de Administracao

As remuneracgOes devidas aos membros do Conselho de Administragdo, submeter-se-3o aos
principios constantes da «Declaracéo sobre Politica de Remuneragdo dos Membros dos Orgédos
de Administracdo e FiscalizacGo», aprovada anualmente pela Assembleia Geral, proposta pelo
Conselho de Administracdo e postos em pratica pelas deliberagdes da Comissdo de
Vencimentos.

Na fixacdo dos montantes remuneratérios devera atender-se a pratica instituida no Montepio,
as remuneragdes praticadas noutras entidades com atividade e dimensao similares, aos niveis
de rentabilidade interna e ao objetivo de proporcionar ao Montepio um desenvolvimento
sustentado.

As deliberagbes que tenham por objeto a concessdo de retribuicGes varidveis devem ser
fundamentadas, ainda que a fundamentac¢do ndo tenha que ser divulgada.

As retribuicdes pagas aos Administradores ndo sdao cumulaveis com quaisquer outras pagas a
outro titulo, designadamente pela presta¢do de servigos de consultoria.

CRC Lisboa (1.2 Sec¢do) N.2 124/920319 — NIPC 500792615 - C.I. 1.145.000.000,00
Rua Aurea, ns.2 219 a 241, Apartado 2882 1122-806 Lisboa



Montepio

I1.3 - CONSELHO FISCAL

11.3.1 - Competéncia

Compete ao Conselho Fiscal zelar pelo cumprimento das normas legais, regulamentares e
estatutdrias e das regras de contabilidade, verificando se se encontram devidamente
acautelados os interesses materiais que elas visam proteger.

Deve também verificar se existem sistemas internos de controlo, devidamente estruturados e
dotados dos requisitos necessdrios para o exercicio das suas funcées.

Compete-lhe, ainda, assegurar-se se o contrato com o Auditor externo estd celebrado nos
devidos termos, se estdo criadas condicbes para que ele possa exercer as suas funcées com
independéncia e eficacia e se os relatdrios e pareceres por ele proferidos sdo claros, exatos e
completos.

11.3.2 - Composigado do Conselho Fiscal

A composi¢do do Conselho Fiscal é a que esta definida nos estatutos.

Os membros do Conselho Fiscal devem ter, no seu conjunto, um sélido conhecimento da
estrutura do Montepio, da sua atividade e do enquadramento normativo em que a exerce,
bem como das regras e principios de contabilidade que Ihe sdo aplicaveis.

11.3.3 - Participacéo de Terceiros nas reuniées do Conselho Fiscal

O Conselho Fiscal tem o direito e o dever de fazer participar das suas reuniGes os responsaveis
por quaisquer servigos que possam prestar informagdes Uteis para o exercicio da sua atividade.
11.3.4 - Deveres de Cuidado e Lealdade dos membros do Conselho Fiscal

Aplicam-se, nesta matéria, aos membros do Conselho Fiscal, com as necessarias adaptagoes, o
gue acima ficou disposto acerco dos membros do Conselho de Administragao.

11.3.5 - Convocacéo das reunides do Conselho Fiscal

As reunides do Conselho Fiscal sao convocadas pelo seu Presidente, com a periodicidade que
julgar oportuna, competindo-lhe também estabelecer a ordem de trabalhos.

11.3.6 - Processo deliberativo

O Conselho Fiscal pode deliberar quando estiverem presentes ou representado a maioria dos
seus membros.
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As representagOes constardo sempre de documento escrito e cada membro ndo pode
representar mais do que um outro.

As deliberacbes sdo tomadas por maioria de votos, cabendo ao presidente voto de qualidade
em caso de empate.

N3o sao admitidas abstengdes nas votagdes, a ndo ser nos casos em que, para prevenir
conflitos de interesses, um membro se encontre impedido de votar.

11.3.7 - Meios de prova das deliberactes
As deliberac6es do Conselho Fiscal provam-se através das respetivas atas.

As atas devem referir a data, hora e local da reunido, as presencas efetivas e as
representacdes, as deliberacdes tomadas e os votos que foram emitidos, com expressa
indicacdo dos votos contra e das declaragGes de voto que tiverem sido proferidas.

As propostas e outros documentos que serviram de base as deliberagdes devem ficar
arquivados como documentos anexos as atas.

11.3.8 - Remunerac&o dos membros do Conselho Fiscal

Os membros do Conselho Fiscal sdo remunerados de acordo com os principios constantes da
«Declaracéio sobre Politica de Remuneracdo dos Membros dos Orgdos de Administragdo e
Fiscalizagdo», aprovada anualmente pela Assembleia Geral, proposta pelo Conselho de
Administracdo e postos em pratica pelas deliberacées da Comissdo de Vencimentos.

A remuneracdo deverd contemplar o trabalho do préprio Conselho, enquanto tal, e a
intervencdo dos seus membros nos trabalhos do Conselho Geral e da Assembleia Geral.

1.4 - COMISSOES E COMITES PERMANENTES

Para além das comissdes a que é atribuida uma missdo especifica, confinada no tempo,
constituidas quer pela Assembleia Geral, quer pelo Conselho de Administracdo, quer pelo
Conselho Geral, existem comissdes permanentes, ou previstas nos proprios estatutos, como é
0 caso Unico da Comissdo de Vencimentos ou criadas por deliberagdo do Conselho de
Administracao, na sua maioria dedicadas a atividades de natureza operacional.

O presente documento n3ao se ocupa de comissdes dedicadas a atividade de natureza
puramente operacional.
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11.4.1 - Comissao de Vencimentos
Competéncia

Compete a Comissao de Vencimentos fixar anualmente as retribuicdes dos titulares dos érgaos
institucionais, tendo por base a «Declaragdo sobre Politica de Remunera¢do dos Membros dos
Orgdos de Administracdo e Fiscalizagdo», aprovada em Assembleia Geral.

No exercicio da sua atividade a Comissao deve atender: ao referido na «Declaracdo», a pratica
anteriormente verificada no Montepio, a pratica registada em outras instituicdes de atividade
semelhante, aos resultados e indices de produtividade do Montepio e aos objetivos de
desenvolvimento sustentdvel e relativamente aos Administradores, tomard em conta as
conclusdes do Conselho de Administracdo sobre o conteldo dos relatérios anuais por eles
elaborados.

A Comissdo terd, ainda, em consideracdo que o montante das retribuicGes que propde,
convém ser fixado em valores que sejam atrativos para suscitar candidaturas de pessoas
competentes.

A retribuicdo atribuida deve ser determinada de modo a que possa saber-se exatamente o que
cabe a cada um dos membros dos 6rgao sociais, especificando:

a) Aremuneragdo mensal e os subsidios de Natal e férias;
b) Gratificagdes habituais de valor fixo ou indexado ao valor da remuneragdo anual;
c) Senhas de presencga;

d) GratificacGes eventuais de valor varidvel indexado a resultados, taxas de produtividade
ou aos pagamentos feitos a componentes do quadro de pessoal;

e) A parte de pagamento diferido das gratificagGes eventuais de valor variavel, quando o
mesmo seja indexado a resultados ou taxas de produtividade;

f) Os pagamentos em espécie, se os houver.

A Comissdo de Vencimentos deve elaborar em cada ano em relatério para ser presente a
Assembleia Geral na qual informara, como e por que critérios deu cumprimento a «Declaracdo
sobre Politica de Remuneragdo dos Membros dos Orgédos de Administragdo e Fiscalizacdo».

A Comissdao de Vencimentos pode solicitar ao Conselho de Administracdo os elementos
informativos de que carecer para o exercicio das suas fungdes.

Composicao

A Comissdo de Vencimentos é constituida por um presidente e dois vogais, eleitos em
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Assembleia Geral, de entre os associados do Montepio.

Os membros propostos para a Comissdo de Vencimentos devem ser pessoas com
conhecimento dos setores de atividade do Montepio, com prdtica de vida empresarial,
conhecedoras dos sistemas de remuneragdes em uso e de juizo informado e prudente.

Os membros da Comissao de Vencimentos ndo devem ter quaisquer contratos de trabalho, de
prestacdo de servicos, de fornecimento ou de crédito com o Montepio, excetuados os créditos
para aquisicao de casa propria ou para pagamento de despesas de saude.

Aplicam-se aos membros da Comissdo de Vencimentos os impedimentos de exercicio de
funcdes aplicaveis, em razdo de normas legais ou estatutarias, aos titulares dos orgaos
institucionais.

Reunides da Comisséo de Vencimentos e processo deliberativo

A Comissdo de Vencimentos deve reunir, pelo menos, uma vez por ano por convocacao do seu
presidente.

A Comissdo de Vencimentos pode deliberar desde que esteja presente a maioria dos seus
membros e delibera por maioria, cabendo ao presidente voto de desempate.
Remuneragdo dos membros da Comisséo de Vencimentos

O exercicio de fungdes na Comissdo de Vencimentos é gratuito.

I.4.2 - Comisséo de Etica
Competéncia

A Comissdo de Etica deve verificar o cumprimento das determinacdes do Cédigo de Conduta,
ou sua modificagdo, recomendando medidas corretivas e a ado¢do de procedimentos sempre
que o entender conveniente.

A Comissdo de Etica pode proceder aos inquéritos que julgue oportunos e tomard
conhecimento de todas as reclamacgdes sobre cumprimento do Cddigo de Conduta que lhe
forem dirigidas.

Cabe-lhe, ainda, pronunciar-se sobre quaisquer determinacgdes, pedidos de esclarecimento ou
sugestdes, relacionadas com o Cddigo de Conduta e formuladas pelas Autoridades de
Supervisao.

A Comiss3o de Etica pode ser assessorada por um Comité de Praticas de Governo de Empresa.
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Composicgéo

A Comiss3o de Etica é constituida pelo Presidente do Conselho de Administracdo, que preside,
pelos administradores e por um numero varidvel de pessoas, até trés, cooptadas pelos
anteriores.

ReuniGes da Comiss&o de Etica e processo deliberativo

A Comissdo de Etica deve reunir, pelo menos, uma vez por semestre por convocacdo do seu
presidente.

A Comissdo de Etica pode deliberar desde que esteja presente a maioria dos seus membros e
delibera por maioria, cabendo ao presidente voto de desempate.

11.4.3 — Secretéario-Geral

Competéncia

Compete ao Secretario-Geral: assegurar a legalidade formal e material dos atos dos érgdos
institucionais e, especialmente, do Conselho de Administracdo, fazendo as recomendacdes que
achar oportunas e respondendo aos pareceres que |he forem solicitados e em especial:

a) Assegurar o secretariado das reunides dos érgdos institucionais;

b) Conservar e manter em ordem os livros e folhas de atas, respetivos documentos
anexos, folhas de presenca;

c) Proceder a expedicdo das convocatérias legais para as reunibes dos o6rgdos
institucionais;

d) Promover a realizagdo dos registos necessarios junto da Conservatoria do Registo
Comercial, do Banco de Portugal, da Comissdo do Mercado de Valores Mobiliarios e do
Ministério dos Assuntos Sociais;

e) Conservar em arquivo os documentos de natureza institucional.

Nomeacéo e periodo de duragédo de fungdes

O Secretario Geral é nomeado e destituido pelo Conselho de Administragdo e as suas funcées
cessam automaticamente com o termo das fun¢des do Conselho de Administracdo que o
nomeou.
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Il - PRINCIPIOS E REGRAS DE CONDUTA
lll. 1 - PRINCIPIOS E REGRAS FUNDAMENTAIS

Sdo Principios e Regras Fundamentais de Conduta do Montepio: a responsabilidade, a
transparéncia, a prudéncia e a legitimidade.

111.1.1 — Responsabilidade

Toda a gestdo é realizada na perspetiva de estar sujeita a obrigatoriedade de prestacdo de
informacdo a uma entidade de controlo, que tem o dever de a apreciar e de reagir em fungao
dos factos que Ihe sdo revelados.

Informacdo e apreciacdo que, num primeiro patamar, se desenvolve perante o Conselho de
Administracdo no que respeita aos atos realizados ao nivel dos servigos.

Por sua vez, a atuacdo do Conselho de Administracdo, na sua globalidade, é regularmente
levada ao conhecimento da Assembleia Geral, que sobre ela deve pronunciar-se, emitindo um
juizo sobre a situacdo financeira e operacional da instituicdo e sobre a qualidade da gestdo
exercida.

Desta responsabilidade funcional pode, efetivamente, emergir uma responsabilidade no
sentido juridico preciso do termo.

Il1.1.2 — Transparéncia

A transparéncia reconduz-se, em Ultima analise, a observancia de um principio de boa-fé nas
comunicagoes.

E essa boa-fé imp&e, em primeiro lugar, que a informagdo seja devidamente dirigida para os
seus destinatdrios, pessoalmente se individualmente os afetar, ou coletivamente, em local de
facil e evidente acesso, quando deva ser recebida por uma pluralidade de pessoas.

Em segundo lugar, impde que essa comunica¢do seja facilmente apreensivel pelos seus
destinatarios, pelo que devera ser clara, inequivoca e rigorosa.

A informagdo tem também de ser realizada em tempo oportuno, para que possa ser
acautelado o direito de reacdo do seu destinatario. O requisito da oportunidade implica
também que a informacdo, divulgada através de meios de comunica¢do geral (pagina web),
seja mantida acessivel e evidente durante um periodo razoavel de tempo.

As regras gerais sobre transparéncia ndao prejudicam a observancia das que tenham de ser
respeitadas por aplicagdo de normas especificas, nomeadamente as que regem a protecdo dos
consumidores.
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111.1.3 = Prudéncia

A prudéncia implica a realizacdo dos esforcos necessarios para que se alcance um resultado
util através de um processo decisério justo e esclarecido.

A justica e esclarecimento do processo decisério impdem que o mesmo se baseie em
informacao clara, que sejam ponderados os diversos argumentos trazidos a discussdo e que a
resolucdo seja devidamente fundamentada.

I11.1.4 — Legitimidade

Segundo ela, o exercicio do poder pelos érgdos institucionais deve basear-se no resultado de
uma eleicdo justa e clara, ela mesma legitimadora das nomeacées que sdo feitas na estrutura
funcional do Montepio.

Esta cadeia legitimadora tem como consequéncia a responsabilidade dos legitimados perante
os legitimadores.

ll.2 - REGRAS FUNDAMENTAIS DE GESTAO

I11.2.1 - Satisfac&o dos Interesses dos Associados do MG-AM

O Montepio (considerando o universo associagdo mutualista e caixa econdmica), tem como
fim ultimo realizar a favor dos associados da mutualidade as prestagdes que para com eles se
obrigou, quer sejam eles mesmos os beneficiarios, quer tenham sido convencionadas em
beneficio de terceiros.

A satisfacdo dos interesses dos associados, assim definidos, é possivel porque o Montepio
existe no ambito de uma sociedade organizada e se socorre da interveng¢do de varios grupos
de pessoas (empregados, clientes, fornecedores, credores), que sdo também titulares de
interesses legitimos e merecedores de consideracdo.

N3o pode o Montepio prosseguir a satisfacdo do interesse dos associados, sem tomar em
consideracdo os interesses da prépria instituicdo em geral e os dos diversos grupos de titulares
de interesses, mas ao fazé-lo ndo podera perder a nogdo de que existe uma hierarquizacdo de
interesses em cujo topo se situam os dos associados, em posi¢do intermédia os dos outros
titulares de interesses e, posicionando-se na base, os da sociedade em geral, satisfeitos, estes
ultimos, através das iniciativas de responsabilidade social.

A satisfacdo dos interesses dos associados traduz-se também na necessidade de criar as
condigbes para que o Montepio perdure, atuante e eficaz, tornando-se uma instituicdo
duradoura e ndo apenas um meio de satisfacdo de interesses no curto prazo, o que aponta
para a necessidade de se prosseguir na via de um desenvolvimento sustentavel. A satisfagao
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dos interesses dos associados tem que ser garantida no tempo.

I11.2.2 - Cumprimento rigoroso das normas que regem a atividade do Montepio
O respeito pelas normas exige-se a qualquer pessoa e a qualquer entidade.

O que se estabelece como meta é o cumprimento rigoroso, o que pressupde uma
interpretacdo e integracdo das normas dentro do espirito que as rege, com boa-fé e tendo por
fim a justa composicdo dos interesses em causa.

2

Deve verificar-se uma especial preocupacdo no cumprimento das regras que respeitem

QU

protecdo dos consumidores e dos clientes em geral, a defesa da transparéncia dos mercados, a
garantia da livre concorréncia, a proibicao do branqueamento de capitais, ao direito laboral.

A singularidade da posicdo do Montepio no Mercado portugués, torna mais evidentes e
sujeitos a escrutinio publico os seus comportamentos, o que sdao razdes em acréscimo para
gue exista uma preocupacao de respeito pelo cumprimento das normas, até para protecao e
resguardo da sua prépria reputagao.

I11.2.3 - Respeito pela comunidade

A oferta de servigos feita pelo Montepio deve ter em conta as necessidades realmente
sentidas no meio social, para as quais se procurara encontrar uma resposta adequada.

Para ser alcangado este resultado é preciso manter uma atengdo constante ao que se passa na
sociedade, prevendo as caréncias e as dificuldades e antecipando solugdes.

I1l.2.4 - Desenvolvimento harmdnico do conjunto das participadas

O Montepio deve agir, em relagdo as participadas onde detenha uma posicdo de dominio ou
detenha poderes que lhe permitam definir a orientagdo dessas sociedades, de modo a que
estas possam aprovar orienta¢des estratégicas e objetivos, que permitam o seu prdéprio
desenvolvimento sustentado e contribuam para o desenvolvimento harmdnico de grupo.

Nos casos em que o Montepio ndo detenha uma posicdo de dominio ou a capacidade de
definir uma orientagao, deve participar nas assembleias gerais de forma interessada e ativa,
contribuindo para a formacdo das orientaces estratégicas e objetivos dessas empresas.

Em relagdo as empresas situadas no primeiro conjunto, procurara o Montepio que elas se
rejam pelos principios que ele proprio professa.

Nas suas relagdes com as participadas deve o Montepio respeitar as regras da boa-fé negocial,
acatar a lei e os contratos, cumprir as suas obrigacGes e exercer com justica os seus direitos.
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111.2.5 - Respeito pelos direitos dos colaboradores

Devem ser respeitados os direitos dos trabalhadores e prestadores de servico, tratando-os
com equidade.

Aos trabalhadores deve ser proporcionada formacdo conveniente e um ambiente adequado
para o exercicio das suas fungdes, possibilitando-lhes ainda a conciliagdo da sua vida pessoal e
familiar com a profissional.

111.2.6 - Corregao na politica de comunicacéao

Toda a informacgdo divulgada pela gestdo deve ser verdadeira, clara e prestada em tempo
oportuno.

A publicidade deve ser esclarecedora e ndo manipuladora, rejeitando todas as praticas que
sejam degradantes, indignas e abusivas.

I11.2.7 - Propriedade e direitos de terceiros

Devem ser respeitados os direitos e a propriedade de terceiros, designadamente a
propriedade intelectual (marcas, patentes, copyrights), ndo se fazendo uso de produtos ndo
licenciados, de cdpias, falsificagdes ou contrafagGes.

111.2.8 - Recusa de todas as formas de corrupgéo

O respeito pela lei e pela integridade dos acordos impdem a recusa de todas as formas de
corrupgao, quer ativa quer passiva e de quaisquer praticas destinada a obtencdo de vantagens
ilicitas.

Ndo devem ser aceites ou realizadas ofertas e convites que pelas suas caracteristicas
ultrapassem o admissivel pelas regras de cortesia social e possam influenciar a formagdo da
vontade negocial.

111.2.9 - Respeito pelos direitos humanos e do ambiente

N3o devem ser estabelecidas relagdes negociais com entidades que, reconhecidamente,
violem de forma sistematica regras de Direito Laboral dando emprego a menores, ndo
respeitando direitos de trabalhadores migrantes, procedendo a discriminacdes de sexo, raca e
crenga ou que produzam bens e servigos atentatérios da saude, da seguranga e do bem estar
fisico ou mental do publico em geral, bem como das regras que protegem o ambiente.

111.3 - REGRAS DE CONDUTA DOS TITULARES DE CARGOS SOCIAIS

Foram enunciadas no contexto da disciplina dos érgdos sociais, aplicando-se-lhes, ainda, com
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as devidas adaptacgGes, o que se encontra disposto quanto a empregados e prestadores de
servigos.

lll. 4 - REGRAS DE CONDUTA DOS EMPREGADOS E PRESTADORES DE SERVICOS

1.4.1 — Assumir um comportamento diligente no cumprimento das suas fungdes, tendo em
conta o interesse superior e global do Montepio.

I1.4.2 — Ndo retirar para si proprio qualquer vantagem por ser colaborador do Montepio,

e Quer invocando simplesmente a sua qualidade de colaborador em matérias e ocasides
gue ndo tém a ver com o exercicio da sua atividade profissional;

e Quer usando em beneficio préprio ou de terceiros informacgbes a que teve acesso, por
causa de ou no exercicio das suas fungdes;

e Quer usando em beneficio préprio bens ou servicos do Montepio, ou colocados ao
servico ou disposicao deste;

e Quer utilizando estudos, conhecimentos e técnicas, desenvolvidos no quadro do
Montepio.

I11.4.3 — Cumprir rigorosamente o dever de sigilo profissional, que compreende:

e Ando revelagdo ou utilizagdo de informagdes sobre factos ou elementos respeitantes a
vida da instituicdo ou as relagOes destas com os seus clientes cujo conhecimento lhes
advenha exclusivamente do exercicio das suas funcGes, salvo nos casos excecionais
previstos na lei. Consideram-se especialmente abrangidos por este dever de sigilo os
nomes dos clientes, as contas de depdsito e seus movimentos e outras operagoes
bancarias.

e N3ao dar a conhecer os cédigos e chaves informdticas em uso no Montepio.

e Nio divulgar informacdo sensivel ou confidencial que possa influenciar o mercado, ou
as orientagdes dos consumidores e clientes;

e N&o assumir a representacdo do Montepio, ou fazer declaragdes e conceder
entrevistas sobre o Montepio ou a sua atividade, sem estar autorizado.

I.4.4 — Observar regras especiais de diligéncia nas operagdes por conta prépria relativas a
valores mobiliarios, que sdo as seguintes:

e Niao realizacdo de operacbes de cardter especulativo, nomeadamente ndo dando
ordens em sentido inverso para os mesmos valores e para mesma sessao;
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e Todas as ordens dadas devem ser formalizadas por escrito ou através de meio que
permita o seu registo e conservagao;

e A emissdao de quaisquer ordens deve ser acompanhada da disponibilizacdo dos
instrumentos, fundos ou garantias necessarios ao seu cumprimento;

e N3ao realizacdo de operagbes por conta prépria sobre valores ou instrumentos
financeiros (inclusive derivados) sobre os quais tenha realizado uma andlise especifica
no exercicio das suas funcdes até ao momento em que essa informacao tenha chegado
ao seu destinatdrio e Ilhe tenha sido dada a possibilidade de agir, quer a ordem seja
dada no sentido da informacgdo quer ao contrario dela;

e Nio realizacdo de operacbes que se baseiem em informacdo privilegiada, salvo se a
operacdo tiver sido realizada em resultado de obrigacdo vencida com anterioridade
em relacdo a data da sua preparacdo, ou em cumprimento de norma legal ou
regulamentar aplicavel.

I11.4.5 — Manter uma atuacdo tal que ndo permita a colisdo de interesses préprios, patrimoniais
ou pessoais, com interesses do Montepio e denunciar a ocorréncia de qualquer situacdo que
possa desencadear um conflito de interesses. Considera-se, ainda, existir um potencial conflito
de interesses, sempre que os interesses do Montepio possam ser postos em causa pela
concorréncia de interesses do conjuge ou equiparado, dos ascendentes e descendentes e afins
nos mesmos graus do colaborador ou de sociedades em que o colaborador ou qualquer dos
referidos tenha detenha uma participagao superior a 1% do capital ou dos direitos de voto.

Ainda em matéria de conflito de interesses, devem ser observados os seguintes
procedimentos:

e Niao deve o colaborador intervir, seja a que titulo for, em operacées em que sejam
interessados o préprio, o seu conjuge, pessoa que com ele viva em condi¢des andlogas
as de conjuge, parentes ou afins em primeiro grau, ou sociedades em que qualquer
destes tenha participacgao igual ou superior a 1%, ou entidade coletiva de cujos érgaos
de gestdo ou fiscalizagao faga parte;

e Nao deve o colaborador efetuar consultas sobre contas em que ndo seja interveniente,
tituladas por outros colaboradores do Montepio, salvo se tais consultas resultarem
estritamente do normal exercicio das suas fungdes.

I1.4.6 — Ndo deve ser exercida qualquer atividade alheia ao Montepio que seja inconcilidvel
com esta Ultima e, designadamente, se implicar a adogao de praticas que colidam com as
regras de conduta e deontoldgicas que norteiam a profissdo. Ndo deve ser exercida atividade
alheia ao Montepio sem comunicagdo prévia.
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I11.4.7 — Nas suas relagdes contratuais com o Montepio, os colaboradores, como clientes de
operacdes bancarias, devem agir dentro das regras da boa-fé, tanto durante o periodo da
formacado do contrato como na fase do seu cumprimento.

A prestacdo de informacdes incorretas ou incompletas durante a formacdao do contrato,
designadamente em matéria de endividamentos acumulados e o incumprimento reiterado das
obrigacGes contratuais constituem quebra da confianca que deve presidir as relacdes laborais
ou de prestacdo de servicos.

Devem os colaboradores ter particular cuidado nas atuacOes respeitantes a emissdo e
revogacdao de cheques préprios. A emissdo deve respeitar os requisitos formais e
convencionais da validade do cheque e s6 ser feita existindo provisao suficiente. A revogacao
sO pode ser feita nos termos da lei e com fundamentos validos.

A ndo observancia destes procedimentos pode ser motivo grave de quebra de confianga.

I11.4.8 — Os colaboradores devem observar as regras em vigor sobre segregacdo de funcgdes,
designadamente:

e Na&o podem intervir como decisores ou supervisores em operacdes de que tenham
sido autores das propostas ou dos estudos preparatdrios;

e Nao devem isoladamente conceder moratdrias nos contratos em incumprimento, cujo
crédito tenha sido concedido por sua decisdo ou sob sua proposta;

e Nido devem, em matéria de operacbes de seguranca, executar sequencialmente
fungbes, que impliquem tornar sucessivamente nulos ou ineficazes os passos
anteriores (v.g. ligar e desligar alarmes).
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